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Wijkambassadeurs kregen 875 hulpvragen
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Jeugdambassadeurs kregen 896 hulpvragen
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De wijk-, onderwijs- en jeugdambassadeurs 
kregen gezamenlijk 1909 vragen
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Hulpvragen per jaar (wijk en jeugd)

Wijk 2023 wijk 2024 wijk 2023 jeugd 2024 jeugd 2023 totaal 2024 totaal

Binnenstad 97 88 - - 97 88

Leidsche Rijn 48 95 80 190 128 285

Noordoost 58 69 3 48 61 117

Noordwest 129 90 34 92 163 182

Oost 32 40 4 9 36 49

Overvecht 188 237 110 194 298 431

Stedelijk 17 5 10 12 27 17

Vleuten/de 
Meern

54 48 154 216 208 264

West 98 71 4 10 102 81

Zuid 47 56 14 44 61 100

Zuidwest 75 76 22 81 97 157

Infopunt 61 30 - - 61 30

Totaal 904 905 435 896 1488 1909



Hulpvragen per jaar 2023 en 2024

Wijk Totaal 2023 Totaal 2024 Verschil

Binnenstad 107 88 -19

Leidsche Rijn 147 297 +150

Noordoost 65 120 +55

Noordwest 183 199 +16

Oost 36 52 +16

Overvecht 333 473 +140

Stedelijk 47 21 -26

Vleuten/de Meern 211 272 +61

West 108 86 -22

Zuid 69 101 +32

Zuidwest 121 170 +49

Infopunt 61 30 -31

Totaal 1488 1909 + 421



Type hulpvragen wijkambassadeurs 
2024  
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Type hulpvragen jeugdambassadeur 
2024
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Type hulpvragen totaal 2024 
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Hulpvragen aan de wijkambassadeurs 
kwamen van...
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Hulpvragen aan de jeugdambassadeurs 
kwamen van… 
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Totaal hulpvragen via (1)…
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Totaal hulpvragen via (2)…
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Infolijn: 30 hulpvragen kwamen van.. 
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De hulpvragen zijn verwezen naar de 
volgende 252 partijen…. (1/2) 

Aapjeskooi: 1

Achter de regenboog: 10

Activiteiten buurthuis: 63

ADHD-café: 2

Advocaten kantoor: 1

Al Amal: 68

Albert Heijn bezorgdienst: 1

Alzheimer café: 2

Appgroep in de wijk: 19

Armoedecoalitie Utrecht: 2

Asha: 4

Attifa: 2

Autismesoos: 4

AxionContinu: 2

Baanbuddy: 2

Balancebuddy: 5

Bartholomeus Gasthuis: 3

Bartimeus: 1

3x3 Basketball: 2

Bewonersinitatief/burennetwerk: 183

Bibliotheek: 62

Big Friends: 50

Blauwlicht: 8

Boks Cultuurhuis: 4

Brede School: 2

Bredeschool activiteiten: 9

Buddy to buddy: 8

Buddyhuis: 2

Buitenkamer: 2

BUKOJOU groep: 3

Burezina: 1

Buurtband: 3

Buurtblinkers: 1

Buurtbuik: 4

Buurthuis zelfbeheer: 2

Buurtmaaltijden: 1

Buurtmobiel: 5

Buurtteam: 5

Buurtwerkkamer: 21

Careibu: 3
Careyn: 2

Casa Latina: 1
Centraal Museum Utrecht: 1

COC: 5

Colour Kitchen Zuilen: 1
Culturele Apotheek: 1

Cultuur 19: 9

Cursus in beeld: 1
Dagopvang Utrecht Oost: 1

Dappere Dino’s: 6
De Arm: 1

De Bouwsteiger: 1

De Derde helft: 4
De Goede Winkel: 1

De Voorkamer: 1
De Vrijstraat: 11

De weg van de held: 2

De Wilg: 77

Dierenasiel: 3
Dierenbuddy: 5

Dierenweide Abstede: 1

(Digi)taalwegwijzer: 1
Digiwijs: 13

Diversas: 3

Diversity Group: 2
Dock: 91

Doe mee in Utrecht: 97

Doen en laten: 1

Dok030: 1

Dress for succes: 1
Duofietsvleutendemeern: 1

Duolingo: 1
Durf te dromen: 6

Eet Mee: 4

EHBO Cursus: 1

Eigen netwerk: 10

Elk Kind een Uitblinker: 15

Emmaus: 2

Enik: 16

Facebook pagina van de wijk: 4
FC Utrecht: 1

Fietsmaatjes Utrecht: 1
Fietsmeesters: 3

Fighting4Power: 1

Financieel vrijwilliger Utrecht.nl: 35
FitYard: 7

FleX: 1
Geldzaak: 15

Geluksbv: 8

Gemeente: 6
Gilde: 10

Groene golf: 2

Handen in Huis: 1
Handjehelpen: 331

HB-café/netwerk: 18

Het Knooppunt: 1
Het Wilde Westen: 6

HIP: 49
Home Start: 71

Hondjeuitlaten.nl: 1

House of Hiphop: 1
Huis van Vrede: 1

Huize Agnes: 1
Humanitas Utrecht: 74

HUPS: 44

Iedereenisanders: 1
Iets drinken: 1

In Between Café: 1
InContact Bijzonder: 3

Interakt Contour: 8

It’s my child: 2
Jekuntmeer.nl: 3

Jellinek: 27
Jeugdfonds sport en cultuur: 3

JGZ: 8

JMZ030: 6
Jobhulpmaatje: 3

JobOn: 2
Join Us: 25

Joinby app: 1

Jong&out: 1
Jongeren Vulcanusdreef: 3

JoU jongerenwerk: 85

Kaffeetaria: 1

Kamerorkest Trajectum: 1
Kamers met aandacht: 3

Karwei: 1

Kempo: 1
Kidsclub Overvecht: 1

Kinderboerderij Nieuw Rotsoord: 2
Klarita-Fit: 1

Kleine Max: 2

Kletsmaatjes: 1
Kringloopwinkel: 2

Ladyfit: 4
Leergaloos: 3

Leergeld: 8

Leger des Heils: 19
Leren voor de toekomst: 29

Lezen en schrijven: 1
Logopedieovervecht.nl: 1

LR Ouders Connected: 1

Luisterlijn: 6
Maaltijdondersteuning: 1

Maatje achter de voordeur: 1
Mama Vita: 12

Mama/ouder café in de wijk: 17

Mantelzorg Utrecht: 17
Meeleef gezinnen in Utrecht: 4

Meetellen: 1
Monkeymoves: 3

Mooie zooi Overvecht: 1

Move: 35
Moviera: 4

Mowad: 2



De hulpvragen zijn verwezen naar de 
volgende 252 partijen…. (2/2) 

Muziek voor ieder kind: 1

Muziekpodium Azotod: 1
Nederlandse Vereniging voor Autisme: 12

New Dutch Connections: 1

Nextdoor: 11
Nghulp: 2

NL Training: 1
Odensehuis Adante: 5

On the move: 57 

Oog voor Utrecht: 7
Oopoeh: 6

Oud geleerd jong gedaan: 1
Ouder kind groep: 1

Papier café: 21

Parenting across borders: 2
Picnic bezorgservice: 1

Plan Einstein: 1
Power by peers: 3

PPI Utrecht: 5

Present Utrecht: 28
Pretty Woman: 5

Protestantse diaconie Utrecht: 22
Proud2bme: 1

RAUM: 2

Rechtswinkel: 1
Repair Café Utrecht: 5

Resto van harte: 5
RMG Diensten: 2

Rode Kruis: 3

Rots en water: 8
Saar aan Huis: 1

Sagènn: 1

Samen in mijn schoenen: 1

Scheidingsatlas: 2
Scheidingscafé: 1

Schuldhulpmaatje Utrecht: 4

Senior en Student: 19
Serve the City Utrecht: 115

SHS: 1
Socratisch café: 1

SOLGU: 2

Sport Utrecht: 106
Stadshospice Utrecht: 1

Stadsnetwerk gelijke kansen: 13
Steunpunt zelfregie en herstel: 7

Stichting Albait alyemeni: 1

Stichting Babyspullen: 2
Stichting Bouwloods: 1

Stichting thuis sterven: 1
Stichting Welzijn Saffier: 2

Stoere Schildpadden: 1

Student op school: 1
Studentenzorgwijzer: 1

STUT Theater: 2
Superkidz: 14

Taal Doet Meer: 69

Tafelboom: 1
Thuisgekookt: 14

Transvisie: 4
Trimbos-instituut: 1

Trost: 17

Turks Cultureel Centrum Utrecht: 1
Tussenthuis: 2

Tussenvoorziening: 8

Ubuntuhuis Utrecht: 1

U-Centraal: 291
Uniek Sporten: 11

Utrecht dialoog: 3

Utrecht natuurlijk: 25
Utrecht Omarmt: 1

Utrechtse Geldzoeker.nl: 1
Van Hagar tot Ruth: 1

Vecht en Ijssel: 1

Verhuisadviseurs Senioren: 2
Verloskundige: 1

Vier het leven: 4
Villa Pinedo: 19

Vleuten Versterkt: 1

Vluchtelingenwerk: 5
Voedselbank: 2

Vogelvlucht-organizing: 1
Vrijwilligerscentrale Utrecht: 28

Wachtverzachter: 5

Weggeefwinkel: 3
Welkom in Utrecht: 12

Welzijn op recept: 4
Werkplaatsovervecht.nl: 1

Werkwinkel: 15

Wij 3.0: 17
Wijkagent: 1

Wishing well west: 2
Younity: 4

Youth for Christ: 83

ZIMIHC: 4
Zin in Utrecht: 36

Zonnebloem: 15

Zorgmaatje aan huis: 6

Zorgzusters: 4



Overleggen en netwerken Ambassadeurs

• De 11 Wijk-, Jeugd- en Onderwijsambassadeurs zijn aangesloten bij 

164  structurele overleggen, casuïstiekbesprekingen en spreekuren



Overleggen en netwerken 
Wijkambassadeur Ester - Binnenstad

• BONO ouderen overleg

• Broodje Binnenstad

• Buurtteam sociaal casuïstiekoverleg

• DigiTaalnetwerk overleg Binnenstad

• Spreekuur gebiedsteams Lister/Altrecht van Binnenstad/West
• MDO Ouderenzorg overleg Binnenstad

• Themalunch Binnenstad Sterkzorg

• Wijkconnect Buurthulp Binnenstad

• Wijkproeverij Binnenstad

• Sociaal makelaar Binnenstad DOCK
• Samen (g)oud werksessies

• Wijkdata Wijkdoen



Overleggen en netwerken 
Wijkambassadeur Bouchra - Zuidwest

• Buurtteam MBO casuïstiek overleg

• Geboortenetwerk

• MDO Regie overleg

• Regie groep Gezond in de Wijk

• Spreekuur Buurtteam Jeugd en Gezin
• Welzijn op Recept

• Maandelijks spreekuur DOCK

• Thuis in je wijk overleg

• Thuis in je wijk kernteam

• Opgave mentale gezondheid jongeren Kanaleneiland overleg
• Minding the Gap

• Wijk Alliantie+

• Buurtteam Dichterswijk overleg

• Kick-off samenwerking ouderen

• Droomplan



Overleggen en netwerken 
Wijkambassadeur Cees – Oost en Zuid

• Rondetafelgesprek Sterrenwijk

• Lerend Netwerk Oost voor Elkaar
• Netwerk GGZ casuïstiekoverleg Oost
• GGZ-gebiedsteam Oost/Noordoost Lister en Altrecht

• MDO Humeruslaan
• MDO Biltstraat

• Regiegroep Samen Oost
• Overleg Wijkproeverij
• BONO Ouderen

• Buurtteam Lunetten spreekuur
• DigiTaal overleg Zuid

• Bondgenotenoverleg Zuid
• Samenwerken in Lunetten
• Onderzoek WUR gezondheid jongeren Hoograven

• Leefstijlnetwerk Lunetten (SterkZorg)
• WijkData Wijkdoen 

• Samen Hoograven netwerkbijeenkomst
• Samen Lunetten netwerkbijeenkomst
• Buurtteam Lunetten overleg informele zorg

• Wijkpartner overleg Lunetten
• MDO Ouderen Lunetten

• Panel Meetellen
• Netwerkbijeenkomst Welzijn op Recept Jeugd Zuid



Overleggen en netwerken 
Wijkambassadeur Esther – Noordwest en West 

• Welzijn op Recept West

• Welzijn op Recept Noordwest

• Ouderennetwerk West

• Casuïstiek bespreking GGZ Gebiedsteam West

• Integraal wijkteam Zuilen

• Casuïstiek Noordwest

• Burennetwerk Zuilen

• Spreekuur NIZU West voor DOCK, buurtteam, BuurtzorgT, AxionContinu

• Spreekuur Gebiedsteam GGZ Binnenstad/West

• Thuis in je Wijk Noordwest

• Overleg Buurtteam/DOCK/NIZU Ondiep

• Maandlunch Gezondheidscentrum Lombok

• Broodje Noordwest

• Spreekuur buurtteams Ondiep-Pijlseerd, Woonin, Wijkbureau, DOCK

• Projectgroep Mantelzorg gezinnen en volwassen

• Buurthuis op wielen

• Wijkdata Wijkdoen sessies eenzaamheid volwassenen

• DigiTaalteam Zuilen

• DigiTaalteam West

• Samen welkom West

• Samen welkom Noordwest

• Werkgroep wijktweedaagse

• Actie coalitie NoordWest

• Spreekuur WOR Gezondheidscentrum Lombok

• Overleg langdurige trajecten

• Buurtpicknick

• Ontmoet elkaar in West

• Wijkalliantie+ West 



Overleggen en netwerken 
Wijkambassadeur Gonny – Overvecht

• Thuis in je wijk Overvecht

• Matchingsoverleg met DOCK, De Wilg, Al Amal, Buurtteam en NIZU

• Sociaal renoveren kernteam

• MDO Casusoverleg, Woonin, Boex, Portaal, Buurtteam, DOCK, JoU, Gemeente 

Utrecht, Lister

• MDO Casuïstiek zorg Noord

• MDO Casuïstiek zorg Zuid

• Bijeenkomst krachtige basiszorg

• WOR

• Sociaal medisch overleg

• Samen Welkom Overvecht

• Sirene Overleg

• Sirene Lunch

• Samen voor Overvecht

• DigiTaal overleg Overvecht

• Spreekuur voor bewoners in de bibliotheek

• Buurtteam Overvecht De Gagel casuïstiek

• Buurtteam Overvecht Centrum casuïstiek

• Buurtteam Overvecht Spoorzoom maatjesoverleg

• Buurtteam Overvecht Vechtzoom casuïstiek / maatjesoverleg

• Casuïstiek Altrecht



Overleggen en netwerken 
Wijkambassadeur Roline – Noordoost

• Casuïstiek overleg Buurtteam Sociaal

• Spreekuur Buurtteam Sociaal

• BONO-Breed volwassenen (Buurtteam, DOCK, NIZU)

• GGZ In de wijk

• OMU 3.0

• MDO Biltstraat

• Spreekuur Lister/Altrecht Oost en Noordoost

• Overleg Netwerkbijeenkomsten Samen Noordoost (Senioren)



Overleggen en netwerken 
Wijk – en jeugdambassadeur Diana – Leidsche Rijn en Vleuten – 
De Meern

• Spreekuur KOOS De Meern

• Spreekuur Buurtteam jeugd en gezin Vleuten dorp

• Spreekuur Buurtteam jeugd en gezin Vleuterweide

• Spreekuur Buurtteam jeugd en gezin ‘t Zand Terwijde

• Spreekuur Buurtteam sociaal Vleuten

• Netwerkoverleg beweegmakelaar Sport Utrecht Vleuten De Meern

• Netwerkoverleg Elk kind een uitblinker/Breincafé

• Thuis in je wijk

• Spreekuur Buurtteam jeugd en gezin De Meern

• Spreekuur Buurtteam sociaal De Meern

• Spreekuur KOOS Leidsche Rijn Centrum

• Spreekuur KOOS Leidsche Rijn ‘t Zand Terwijde

• Spreekuur Buurtteam jeugd en gezin Leidsche Rijn Centrum

• Spreekuur Buurtteam sociaal Leidsche Rijn

• Spreekuur Lister GGZ Gebiedsteam Leidsche Rijn Vleuten De Meern

• Netwerkoverleg Druk in de wijk

• Netwerkoverleg Vleuten

• Spreekuur pilot HA Julius Centrum i.s.m. SportUtrecht, DOCK, JoU, Buurtteam jeugd en gezin

• DigiTaaloverleg Leidsche Rijn

• Spreekuur KOOS Vleuten Dorp

• Spreekuur KOOS Vleuterweide

• Wachtlijstbespreking Buurtteam jeugd en gezin Vleuterwijde

• Wijkoverleg jeugd Leidsche Rijn

• Netwerk X

• Buurtoverleg De Meern

• Wijkanalyse Leidsche Rijn

• Netwerkbijeenkomst Seniorvriendelijke Vleuten De Meern

• Vleuten Versterkt

• Casuïstiek overleg KOOS Leidsche Rijn

• Lunchreferaat Lister

• 1e 1000 dagen netwerk Leidsche Rijn

• Wijkdata Wijkdoen jeugd Vleuten De Meern 

• Wijkdata Wijkdoen jeugd Leidsche Rijn

• Samenwerking Senioren overleg Leidsche Rijn Vleuten De Meern

• SPO Regiegroep

• Overleg Leidsche Rijn Ouders Connected

• Wijklunch de Meern (SterkzorgNu)

• Inspiratiebijeenkomst KUS samenwerking formeel/informeel

• Deelname regiegroep netwerk X + Wijkalliantie+ Leidsche Rijn

• Overleg Regiegroep wijkalliantie+ seniorvriendelijk Vleuten De Meern

• Overleg Portes Leidsche Rijn



Overleggen en netwerken 
Jeugdambassadeur Annemiek – Binnenstad, Noordoost, Oost, 
Zuidwest

• Netwerkoverleg de Leeuw

• Meedenkteam

• Wijkdata Wijkdoen

• Minding the Gap

• Geboortenetwerk
• Training GIZ voor het geboortenetwerk

• Casuïstiekoverleg Spoor030 BONO

• Casuïstiekoverleg KOOS Kanaleneiland

• Bijeenkomst BONO prestatie-druk

• Bijeenkomst Papiercafé 
• Bijeenkomst STUT theater Jonge Mantelzorgers 



Overleggen en netwerken 
Jeugdambassadeur Daphne – Overvecht en Zuid

• Wachtlijstbespreking Buurtteam jeugd & gezin Hoograven

• Wachtlijstbespreking Buurtteam jeugd & gezin Spoorzoom
• Wachtlijstbespreking Buurtteam jeugd & gezin De Gagel
• Overleg voordeurmedewerkers Buurtteam Lunetten

• DigiTaalteamoverleg Overvecht
• Casuïstiek Buurtteam jeugd & gezin De Gagel

• Casuïstiek Buurtteam jeugd & gezin Vechtzoom (tot aug ‘24)
• Casuïstiek Buurtteam jeugd & gezin Centrum
• Casuïstiek Buurtteam jeugd & gezin Spoorzoom

• MDO spoor030 Overvecht
• MDO spoor030 Zuid

• Casuïstiek buurtteam jeugd & gezin Hoograven
• Overleg langdurige casussen spoor030 en buurtteam
• Sireneoverleg Overvecht

• Sirenelunch Overvecht
• Wekelijks aansluiten bij OKé-Overvecht

• Casuïstiek leerfase enkelvoudige opvoed- en opgroeivragen Zuid
• Samen voor Overvecht, ambitie Perspectief voor de jeugd versterken
• Geboortenetwerk Zuid

• Kansrijke start 
• Moreel Beraad geboortezorg 

• Thuis in je wijk Overvecht
• Bijeenkomst krachtige basiszorg



Overleggen en netwerken 
Jeugdambassadeur Jolanda – Noordwest en West

• Platform eerste duizend dagen

• Geboortenetwerk Noordwest

• Casuïstiek overleg Buurtteam jeugd en gezin Zuilen

• Welzijn op Recept jeugd Zuilen/Ondiep

• Broodje Noordwest
• Wachtlijstoverleg Spoor030

• Lunch lombok

• Goo West



Overleggen en netwerken – 
Projectleider & Kerngroep NIZU

• Gezonde Wijkalliantie

• Gezondheidspact

• Kansrijke Start

• Kernteam enkelvoudige opvoedvragen

• KUS werkgroep samenwerking formele en informele zorg

• Mentale Gezondheid

• Netwerk Student en Zorg

• Netwerk X

• Regenboogalliantie50+

• Regiegroep Samen Oost

• Samen (G)oud

• Samen Welkom

• School en Omgeving

• Sociale basis Jeugd & Volwassenen

• SPO

• Thuis in je Wijk

• Utrecht Omarmt

• Wijkalliantie+



Hoe kunnen we nog beter samenwerken 

in 2025?

Breng de Ambassadeurs op de hoogte van:

• Veranderingen in projecten

• Personeelswijzigingen

• Aanmeldmogelijkheden

• Tijdelijke stop op project(en)

• Beschikbare vrijwilligers

Via telefoon of email (zie https://www.nizu.nl/ambassadeurs-iz/ ) 

https://www.nizu.nl/ambassadeurs-iz/



	Slide 1: Netwerk Informele Zorg Utrecht   
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5: Bedankt namens ons allemaal!   
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 31
	Slide 32
	Slide 33: Hoe kunnen we nog beter samenwerken in 2025?   
	Slide 34

